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Servicios Sanitarios y Sociales, Transporte Sanitario, efc.

COMUNIDAD AUTONOMA DE CANARIAS

Centros de jrabajo

Facturacion anual (€}

PRESENTACION DE LA ENTIDAD

En el afio 2005 un equipo de frabajo multidisciplinar, con sélidos conocimientos en el
sector social, sanitario y del fransporte sanitaric en Canarias, deciden unir sus esfuerzos
en un proyecto de frabajo comun donde enraizar sus conocimientos y experiencias
individuales.

La evolucion de ISCAN $.1. ha sido constante desde su creacion el dia 26 de mayo de
2005, quedando asl Inscrita en el Registro Mercantil de la ciudad de Las Palmas de
Gran Canaria en el Tomo 1752, Folio 102, Hoja GC-34.630.

Entfre nuesiros objetos sociales, destacan:
» Servicio de fransporte sanitario terrestre, aéreo y maritimo de enfermos.

» Actividodes y prestaciones de servicios relacionados con la geriatrig,
educacicn, la discapacidad y salud mental,

Nuestra apuesta empresarial va dirigida a cubrir un espacio en el dmbito Social y
Sanitario al que nos dirigimos, con la confianza de conocer nuestras capacidades en
gestionar, dirigir, programar, ejecutar, e innovar, imponiendo la calidad asistencial y
el servicio en todas nuesiras actuaciones dirigidas a la “atencidn integral centrada en
la persona”. La calidad de los servicios v la reivindicacion de un cuidado y atencidn
igual para todos/as con independencia de la edad y capacidades, son valoras en
que se gpoyan las actuaciones de nuestra organizacion vy la avalan para ser un
referente en la atencién de las personas en gjigg&ién de dependencia y/o

discapacidad.
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En la actualidad gestionamos los siguientes recursos:

AREA DE TRANSPORTE SANITARIO TERRESTRE.

Gran Canaria.

O Gestién de unidades de Soporte Vital Basico (SVB) y Soporte Vital Avanzado
(SVA) en las zonas Sur y Norte de lg Isla de Gran Canarla.

El servicio de Ambulancias de SVB y $VA es dependiente de Gestién de Servicios para
la Salud y Seguridad en Canarias (GSC) del Servicio Canario de Salud {5CS). que
atiende todas las emergencias sanitarias terrestres en la zona sur y norte de la isla de
Gran Canaria, contande para ello con personal especializado en las categorias de
Técnicos en Transporte Sanitario, Enfermeria y Medicina, asignados a las diferentes
unidades de emergencia segin su cotalogacién de modalidad de servicios.
Las unidades adscritas al servicio son las siguientes:

e 27 Ambulancias de Soporte Vital Basico.

= 9 Ambulancias de Soporte Vital Avanzado.
Lanzarote

O Gestién de unidades de transporte adaptade del Cabildo de Lanzarote.
El servicio de Unidades de Transporte Adaptado. es dependiente del Cabildo de
Lanzarote, gestionando los demandas de esta modalidad de transporte para los

centros dependientes del Area de Asuntos Sociales, faciitando los fraslados a
personas usuarias de los diferentes centros asignados con movilidad reducida.

Las unidades adscrifas al servicio son las siguientes:

= 8 Unidades de Transporte Colective Adaptado.

AREA DE SERVICIOS SOCIOSANITARIOS

Q Ceniro de Estancias Diurnas para Mayores en San Fernando {Gran Canaria)

EI CED de San Fernando es un recurso del Ayuntamiento de San Bartolomé de Tirgjana
que actualmente se encuentra integrado en la red de servicios de dependencia que
gestiona el Instituto AS del Cabildo de Gran Canaria.

El principal objetivo de este servicio es fomentar la funcionalidad de las personas
mayores para favorecer la permanencia en su entorno familiar y comunitario. ISCAN
apuesta por un proyecto de gestién donde la Atencién Centrada en la Persong es
nuestro modelo para garantizar | Cdlidad de Vida de las personas usuarias. Para ello
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« Servicio de auxiliares-cuidadoras como agentes educativos.

Plan de lgualdad 2022-2025

Plazas:

34 plazas en régimen de Residencia

10 plazas en régimen de Centro de dia

1095 estancias Residencicles de cardcter temporal como servicio de respiro famitiar

Q CAMP De La Cuesta (Tenerife)

El CAMP de La Cuesta es un servicio pUblico del Cabildo Insular de Tenerife donde se
realiza la atencién individualizada e integral a personas usuarias en régimen de
atencién diurna y de atencién residencial. Se lleva a cabe una atencién integral con
el objetivo de mantener y mejorar la autonomia personal, atender a las necesidades
bdsicas de salud vy faciitar la integracion y participacion social en funcién de las
copacidades de las personas, facilitando su desarrollo personal potenciando la
diversidad funcional, dentro de las posibilidades de cada una, de los obstdculos gue
la discapacidad les supone para las actividades de la vida diaria y su integracion
socio-familiar,

Para poder conseguir estos objetivos existe un equipo multidisciplinar que participa
en los siguientes servicios:

¢ Servicio de atencidn familiar,

e Servicios de atencién Personal.

* Servicio de psicologia.

e Servicio de fisioterapia.

e Servicio de enfermeria.

= Servicio de terapia ocupacional.

s Servicio de trabagjo social.

e Servicio de integracion social.

¢ Servicio de animacion sociocultural,

« Servicio de auxiliares-cuidadoras como agentes educativos.
* Servicio de rehabilitacién, promocién e insercién social,

e Servicios de participacién y promocién del acio y la cultura.

Plazas:

20 plazas de residencia

40 plazas de estancias diurnas
1 plaza de emergencia
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= Servicio de psicologia.

* Atencion social.

¢ Atencién socioeducativa,

o Rehabilitacién cognitiva.

¢ Progroma de habilidades sociales.

e Progroma de autocuidados y actividades de la vida diaria.
« Programa de psicomotricidad.

¢ Programa manejo de ocio y tiempo libre.

« Programa de insercién laboral.

e Apovyo d las familias.

N® plazas: 20.

AREA DE EDUCACION

o Cenire de Educacién Preescolar de Haria

La Guarderia Municipal ubicada en la Plaza de Haria, junto a la iglesia, abre sus
puertas en el afio 2005, y desde ese momento ISCAN Servicios Integrales asume la
responsabilidad de gestionar este importante recurso para el citado municipio.

Esta dedicada al cuidado y educacién de nifios y nifias de 0 a 3 aRos, Estéd abierta
todo el ano, de lunes a viernes, en horario de 7:00 a 14:30.

El centro ofrece a cada nifio y nifia un tfrato y educacién adecuada a sus
necesidades y edad, proporciondndoles los medios., tanto materigles como
humanos, que necesite para su desarrolio durante la permanencia en la Guarderia,
tales como espacios, higiene personal adecuada, alimentacién, etc. con un buen
nivel de calidad.

Cuenta con servicio de comedor, donde los/as menores van adquiriendo buenos
habitos de conducta a la hora del almuerzo. En definitiva se concibe como un servicio
de apoyo ¢ las unidades familiares que, por diversas circunstancias necesitan durante
un periodo del dia ser auxiliadas en sus tareas parentales de proteccion y educacion,
y se conciben como una experiencia de atencién primaria.

Entre sus objetivos destacan;
o Ofrecer respiro familiar.
« Confribuir al desarrollo fisico, intelectual, afectivo, social y moral de los/as

menores.

e Apoyar a las familias en la satisfaccién de las necesidades fisico-bicldgicas,
cognitivas y emocionales de los/as menores.

e Facilitar a las familias el poder conciliar la vida laberal con las tareas de
atencién a sus hijos/as.
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INFORME DIAGNOSTICO

El informe diagnéstico se emitié con fecha 27 de Diciembre de 2021. La auditoria
salarial llevada o cabo para la realizacidn del citado informe sigue vigente y el
plenamente aplicable.

Princi_ales ~roblemas - dificuliades detectadas.

1. Falta de formacién especifica en materia de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres

2, Contratacién a fiempo parcial preferentemente a mujeres. Del total de
personal con confrato indefinido, el 38,59% son mujeres, frente al 61,41% que
son hombres. De total de personal con jornada completa, el 42,89% son
mujeres. frente ol 57.11% que son hombres. Es decir, se aprecia un menor
porcentaje de mujeres con confrato indefinido y con jornada a tiempo
completo, sobre todo por lo mayoria de hombres en los puestos de
conductores y camilleros

3. Necesidad de mejorar la comunicacién en lo relativo a conciliocién vy
protocolo de acoso y por razdn de sexo, asi como sobre e! propio plan de
igualdad

Auditoria refributiva

La vigencia de la misma coincide con la del plan de iguatdad; en la misma y del
estudio de realizado no se aprecian situaciones de desigualdad o discriminacion.

- Ambitos prioritarios de actuacion.

En funcién de los problemas detectados en materia de igualdad, se considera
gue los Gmbitos prioritarios de actuacion son:

1. La formacidn y la sensibilzacidon en materia de igualdad de oporiunidades

entre hombres v mujeres y diversidad.

La falta o escasez de mujeres en los puestos de conductores/as y camilleros/os.

3. La comunicacién en las Greas de igualdad, conciliacién de la vida laboral y
familiar y sobre el protocolo de acoso y por razén de sexo

o

- Propuestas de actuacién.

En base ¢ los piincipales problemas vy dificulfades detectados, alas propuestas
llevadas a cabe por la plantilla, y a los dmbitos pricritarios de actuacién, se
propone gue el Plan de Igualdad 2022-2025 inciuya las siguientes propuestas
de actuacion:




Q/Eﬁﬁrf
Plan de lguclded 2022-2025 e e

Sensibilizacién en igualdad entre mujeres y hombres,
diversidad vy prevencion del acoso sexual y por razdén de
sexo a toda la plantilla.

Realizar los acciones formativas, preferentemente, en
horaric laboral.

Formar y sensibilizar a la totalidad de ko empresa en
igualdad vy diversidad.

1. BUsqueda de cursos y de material divulgativo v de
sensibilizacion, principalmente enire fundaciones vy
otras organizaciones sin animo de lucro.

2. Seleccién de los cursos y material divulgativo y de

Descripcion sensibilizacion.

defallada de la 3. Programacién, convocatoria y divulgacién de los
medida CUrsos,

4. Imparticién de los cursos.

5. Reparto, publicacién y/o envio del material de
sensibilizacion seleccionado.

6. Evaluacién de la medida.

Personas Toda la piantila, segin el curso o la accidn de
destinaitarias sensibilizacién de que se trate,

©® Puntos 1y 2:01/04/2022 a 31/07/2022
Cronograma de ¢ Punfos 3y 5:01/07/2022 a 31/08/2022
implaniccion ® Punto 4: 01/09/2022 a 30/06/2023
¢ Punfo 6: 01/07/2023 o 31/08/2023
Responsable Radl Nieto Gémez-Rico

Recursos

) Personal colaborador de otfras empresas.
gsociadaos

¢ NUOmero de medidas propuestas y puestas en marcha.

¢ Datos, desagregados por sexo, sobre necesidades
formativas de la plantilla.

Indicadares cle
seguimiento

§ NUmero y porcentgje de csmtentes desagregado por
sexo, por contenido for
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4, Evaluacién de la medida

Personas

At e Toda la plantilla

¢ Punto 1:01/05/2022 a 30/06/2022
Cronograma de ¢ Punto 2:01/07/2022 a 30/09/2022

¢

®

Punto 3: Desde el 01/10/2022
Punto 4: 01/04/2023 a 30/06/2023

implantacion

Responsable Raul Nieto Gomez-Rico

Recursos

i Personal colaberador de otras empresas.

asocigdaos

¢ NUmero de informaciones y publicaciones revisadas y
actualizadas.

¢ NUmero de informaciones y  publicaciones
comunicadas

@ NUmero y tipo de cambios realizados.

UEEESSESE e ¢ Listado de materiales y elementos de comunicacion
seguimientio visual revisados y cambios realizados.

¢ NUmero de personas que reciben las nuevas
informaciones y publicaciones

| 9 NuUmero de consultas por parte del personal en relacién
a las nuevas informaciones y publicaciones
comunicadas

Area de
actuacian
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¢ NUmero v porcenigje de mujeres en que aumenta su
representacion en los puestos de conductores/as vy
camilleros/as

APLICACION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Con el objeto de redlizar un seguimiento del cumplimiento y desarrollo de este Plan
de Igualdad, se creard una Comision de Seguimiento.

La Comisidn de Seguimiento del Plan de Igualdad serd paritaria y estard compuesta,
por la parte empresarial, y por la parte sindical, por representantes de cada sindicaio
con representatividad mayoritaria, su nUmero variard en funcién de su
representatividad,

Una de las personas designadas por la empresa actuard como responsable
coordinador/a ante las partes, facilitando una direccién electrénica ala que puedan
hacerse las comunicaciones.

La constitucién, asl como la designacion de quien forme parte de la Comisién, se
realizard en el plaze méximo de 3 meses desde la firma de Plan. Los posibles cambios
gue puedan producirse en cuanto a la composicidn de la misma, se resolverdn y
plasmaran mediante acta en las reuniones periddicas de I Comisién de Seguimiento.

La Comision se reunird al menos semesiralmente o a peticidn de cualguiera de las
partes.

Serdin cometidos de esta Comisidn:

¢ Interpretacién del Plan de Igualdad.

& Conocimiento y resolucidn de los conflictos derivados de la aplicacidén e
interpretacion del presente Plan de Igualdad. En estos casos serd preceptiva
la intervencién de la Comisidn, con cardcter previo a acudir a la jurisdiccion
competente.

¢ Desarrollo de aquellos preceptos que las personas negociadoras de este Plan
hayan afribuide a la Comisién, llevando a cabo los definiciones o
adaptaciones que resulten necesarias,

® Conocimiento anual de los compromisos acordodos y del grado de
implementacion de los mismos.

¢ Lo Comisidn realizard, también, a solicitud del Comité Intercentros (si o
hubiera), funciones de asesoria en materia de Igualdad en aguellas cuestiones
que sean competencia decisoric de éste.
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Anexo Xl. Modelo de acta de aprobacién del plan de
igualdad

Reunida por videoconferencia el § de abril, la Comision Negociadora del Plan de
lgualdad de Iscan Servicios Integrales SL. compuesta:

»

I i e I
1. D.Rail Nieto Gémez-Rico, con D.N.L; **.810,4*%-*
2. Dna. Jovita Rodriguez Chavez, con D.N.I.; **4559**-*

3. Dfa. Raquel del Carmen Marrero Aguiar, con D.N.|.; **8785%*-*
En representacion de frabaiadoras v trabaiadores por:

1. Dfa. Estrella Garcés Portillo, con D.NLL.: 437952%*.*
2. D. Maria José Bolafios Sosa con D.N.L: **4929%+.*
3. Dfa. Laura Guemra Angulo con D.N.I: **3102**.*
Acuerda
1° Dar por concluidas las negociaciones y, por tanto, proceder a la aprobacion de

las medidas propuestas y a la firma del Plan de Igualdad de la empresa Iscan Servicios
Integraies SL, cuyo contenido completo se adjunta a la presente acta, como anexo.

2" lguaimente, ambas partes, y con objeto de cumplir con lo establecido en el Plan
de igualdad cuya firma se recoge en la presente acta, acuerdan que la vigencia del
Plan es del 2022 al 2025

3° De igual modo, las partes se comprometen a dar fraslado del presente Acuerdo y
texto final, o la Autoridad Laboral competente a efectos de su registro, depdsito vy
publicidad, auforizando a JOSE FELIPE SANTANA RODRIGUEZ

Y sin mas asunfos que tratar se levania la sesion, siendo las 12 horas del dia 5 de abril
2022

Firma:




